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Il componente di ricerca intelligente di ELO ECM Suite - # ELO iSearch

Trovare senza cercare

Trovare documenti e informazioni in pochi secondi -

grazie a ELO iSearch, integrato in ELO ECM Suite.

Query di ricerca

Dizionari intelligenti
Filtro
Preferiti di ricerca

Cartelle dinamiche

onELOiSearch, il motore diricercaintegratoin ELO ECM

Suite, potete accedere in modo mirato a informazioni
nel sistema ELO nonché a svariate applicazioni collegate
o anche al sistema e-mail e ottenere risultati di altissima
qualita. Con un semplice clic, e inoltre possibile restringere
o ampliare i risultati della ricerca utilizzando numerose
opzionidifiltro. Ma non e tutto: & possibile salvare le query
di ricerca ricorrenti come preferiti o utilizzare cartelle
dinamiche che aggiornano automaticamente le query per
voi, in modo da trovare le informazioni invece di cercarle.

Ricerca full-text intelligente e
termini di ricerca alternativi

Oltre allaricerca nei metadati o direttamente in una strut-
tura di archiviazione gerarchica, la ricerca nel contenuto
effettivo del documento, il full-text, € uno strumento im-
portante. Tuttavia, la ricerca full-text mostra presto i propri
limiti. Ad esempio, la ricerca di "contratto di assicurazione"
restituisce solo i risultati che contengono il termine 1:1.

ConELOiSearch, vengono trovatidocumentiin cuicompare
anchesolo la parola "contratto" o "assicurazione". | dizionari
intelligenti scompongono i concetti composti nelle loro
parti costitutive o li riportano alla loro forma dibase. Non
serve preoccuparsi delle forme plurali, delle forme decli-
nate delle parole o dei termini composti arbitrariamente
nella query diricerca: il motore lo fa automaticamente in
background. E se sicommette un errore di battitura nella
querydiricerca? Nessun problema: quando siinserisce una
parolascritta male come "cotnratto", ELO iSearch chiede:
"Volevi forse dire contratto?"

Inoltre, alla ricerca di un termine come "casa", laricerca lin-
guisticain ELO iSearch suggerisce parole chiave comparabili
come "case", "porta d'ingresso", "portinaio" o "famiglia".
In questo modo si ottengono ulteriori informazioni rela-
tive alla query di ricerca e si raggiunge piu rapidamente
I'obiettivo se non si sa esattamente cosa si sta cercando.
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Risultato di ricerca

Possibili filtri e preferiti di ricerca

Soprattutto in presenza di grandi quantita di dati nel
sistema ELO, le query diricerca formulate in modo generico,
come ad esempio "fattura" o "e-mail", producono elenchi
di risultati ingestibili e la ricerca continua all'infinito.

Grazie all'ampia gamma di opzioni difiltro di ELO iSearch,
€ possibile restringere i risultati della ricerca con pochi clic
e trovare molto piu rapidamente cio che si sta cercando.
Ad esempio, sapete chi ha elaborato per ultimo la fattura
che state cercando, in quale periodo & stata archiviata
o che si tratta di un documento PDF? Sfruttate queste
conoscenze, impostate i filtri del caso e sperimentate in
tempo reale come si restringe I'elenco dei risultati.

Oppure cercate sempre determinati documenti, ad esempio
i contratti con i fornitori o offerte recenti? Le query di ricerca
ricorrenti possono essere facilmente salvate come preferiti
in ELOiSearch. Con unsolo clicsui preferiti di ricerca salvati
& possibile accederein un batter d'occhio all'elenco deirisultati
e avere sempre a portata di mano i documenti rilevanti.
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Rapido accesso alle informazioni

Piu efficienza
Grande risparmio di tempo

Aumento della motivazione

Trovare senza cercare
con le cartelle dinamiche

Quanto sarebbe comodo non dover fare alcuna ricerca?
ELO iSearch rende possibile proprio questo: basta salvare
unrisultato di ricerca specifico con tuttiifiltri e i parametri
impostati come cartella dinamica nel sistema ELO. Questa
cartella raccoglie tutti i risultati della ricerca e mantiene
aggiornato I'elenco dei risultati. In questo modo si pud
dire addio a lunghe ricerche: i risultati desiderati si tro-
vano sempre nella cartella dinamica. Ecco come funziona
la ricerca intelligente oggi.
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Italia Austria

ELO Digital Office Italia S.r.l. ELO Digital Office AT GmbH

www.elo.com/it/contact www.elo.com/at/contact

Svizzera Germania (Sede centrale) Nel mondo

ELO Digital Office CH AG ELO Digital Office GmbH Trova altre sedi Ulteriori informazioni:
www.elo.com/ch/contact www.elo.com/en/contact www.elo.com/it/locations
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